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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° (Número consecutivo) 

Hora: 4:00 PM Fecha: 14/07/2026 

Lugar: HCB: SUEÑOS MAGICOS  

Dependencia que Convoca: FUNDACIÓN GRUPO LIBERTAD 

Proceso: PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 

Objetivo: 

Fortalecer en las familias habilidades de comunicación asertiva y estrategias 
pacíficas para la resolución de conflictos, promoviendo relaciones basadas 
en el respeto, la empatía, la escucha activa y el diálogo, favoreciendo un 
ambiente familiar protector y armonioso para el desarrollo integral de los 
niños y las niñas. 

 

Agenda:  

1. Saludo. 

2.Tema: Comunicación asertiva y resolución de conflictos 

4.Despedida 

Desarrollo:  

Se dio la bienvenida a las familias participantes, agradeciendo su asistencia y disposición para compartir 
un espacio de aprendizaje y reflexión. Se destacó la importancia del acompañamiento familiar en la 
formación de los niños y las niñas, resaltando que el hogar es el primer escenario donde se aprenden 
valores, formas de comunicarse y maneras de resolver las diferencias. Se motivó a los asistentes a 
participar activamente, expresando sus experiencias y opiniones con respeto. 

1. Desarrollo de la temática 

Durante el encuentro se abordó el tema "Comunicación asertiva y resolución de conflictos", iniciando con 
una reflexión sobre cómo las palabras, el tono de voz, los gestos y las actitudes pueden fortalecer o 
deteriorar las relaciones familiares. 

Se explicó que la comunicación asertiva consiste en expresar pensamientos, emociones y necesidades 
de manera clara, respetuosa y oportuna, sin agredir ni guardar silencio frente a situaciones que requieren 
diálogo. Se enfatizó la importancia de escuchar con atención, comprender el punto de vista del otro y 
responder con tranquilidad, especialmente cuando se presentan desacuerdos. 

Posteriormente, se dialogó sobre los conflictos, reconociéndolos como situaciones normales dentro de la 
convivencia familiar. Se resaltó que el problema no es el conflicto en sí, sino la forma como se enfrenta. 
Cuando los conflictos se resuelven mediante el diálogo, el respeto y la búsqueda de acuerdos, se 
convierten en oportunidades para fortalecer los vínculos familiares y enseñar a los niños habilidades para 
la vida. 

Las familias participaron compartiendo experiencias cotidianas relacionadas con diferencias entre padres 
e hijos, hermanos o pareja. A partir de estos ejemplos se reflexionó sobre la importancia de controlar las 
emociones antes de responder, evitar los gritos, las descalificaciones y cualquier forma de violencia, 
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favoreciendo expresiones como "¿Cómo podemos solucionarlo juntos?" o "Escucho lo que sientes y 
busquemos una alternativa".  

Asimismo, se promovieron estrategias prácticas para mejorar la convivencia familiar, tales como: 

• Escuchar sin interrumpir.  

• Hablar con respeto y en un tono adecuado.  

• Expresar las emociones sin ofender.  

• Buscar soluciones en conjunto.  

• Pedir disculpas cuando sea necesario.  

• Reconocer los esfuerzos y cualidades de cada integrante de la familia.  

Finalmente, se invitó a las familias a convertirse en modelos positivos para los niños y las niñas, 
recordando que ellos aprenden principalmente a través del ejemplo que observan en casa. Una 
comunicación respetuosa fortalece la confianza, el afecto y la seguridad emocional, contribuyendo a un 
desarrollo integral y a una convivencia basada en el buen trato. 

Se agradeció la participación activa de las familias y el interés demostrado durante el encuentro. Se 
resaltó que cada palabra, gesto y acción dentro del hogar contribuye a la formación emocional de los 
niños y las niñas. Se invitó a poner en práctica los aprendizajes adquiridos, fortaleciendo una convivencia 
basada en el diálogo, el respeto y la comprensión mutua, como pilares fundamentales para construir 
familias más unidas y resilientes. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Practicar diariamente una comunicación 
basada en el respeto, la escucha activa y la 
empatía. 
Resolver los desacuerdos familiares 
mediante el diálogo, evitando los gritos, las 
ofensas y cualquier manifestación de 
violencia. 

Padres, madres de familia AGOSTO 

Dedicar diariamente un espacio para 
conversar con los hijos e hijas, escuchando 
sus emociones, necesidades e inquietudes. 

Padres, madres de familia AGOSTO 

Promover acuerdos familiares que favorezcan la 
convivencia y el respeto por las normas del hogar. 
Ser ejemplo de buen trato y resolución pacífica de 
conflictos, fortaleciendo un ambiente familiar seguro, 
afectivo y protector. 

Padres, madres de familia AGOSTO 

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 
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LIDA PATRICIA CANO  
 

 

Madre comunitaria 

Fundación Grupo 

Libertad  

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión  

Fecha Hora Lugar 

POR DEFINIR POR DEFINIR 
HCB: SUEÑOS 

MAGICOS 

Colaborador que elabora el acta: 
LIDA PATRICIA CANO  
 

. 
ANEXOS 
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